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Wir freuen uns auf Sie! 

Von der Erforschung des Mars bis zu den tagtäglichen Werksabläufen - Swagelok steht seinen 
Kunden stets als Partner zur Seite und geht bis an die Grenzen des Machbaren. Sind auch Sie dazu 
bereit? 

Swagelok Düsseldorf ist der Partner für Fluidsystemlösungen und individuellen Anlagenbau in NRW. 
Modernste Produktionsanlagen sowie Forschungseinrichtungen basieren auf kleinsten Bauteilen, deren 
Qualität, Sicherheit und Zuverlässigkeit das große Ganze erst möglich machen und auf die unsere Kunden 
tagtäglich vertrauen. Genau so sehen wir auch jeden Einzelnen unserer Mitarbeiter: Als ein Bauteil, das uns 
nur gemeinsam zur Firma Swagelok Düsseldorf heranwachsen lässt. 
 

Als kleines mittelständisches Unternehmen steht für uns das familiäre Klima an oberster Stelle. Deshalb 
legen wir sehr viel Wert darauf jemanden zu finden, der unser bestehendes Team nachhaltig ergänzt. 

Zur Verstärkung unseres Teams in Neuss suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen 

Manager Qualität & Prozessverbesserung (m/w/d) 

Ihre Aufgaben 
• Sie identifizieren Verbesserungsbedarf und 

unterstützen die Abteilungen sowie das 
Führungsteam bei der Prozessoptimierung 

• Das Qualitätsmanagement-System wird von 
Ihnen kontinuierlich überprüft und weiterentwickelt 

• Sie steuern und betreuen die Durchführung von 
Audits, Zertifizierungen und internen 
Qualitätsschulungen 

• Reklamationen werden von Ihnen konsequent 
ausgewertet und nachverfolgt 

 
• Sie stellen die Lieferantenqualität sicher und 

definieren Anforderungen bzgl. 
Lieferantenzulassung- und Qualifizierung 

• Sie prüfen regelmäßig den Stand unserer QM-
Vorgabedokumente und sind für die Freigabe neuer 
Dokumente zuständig 

• Änderungsmitteilungen zu Produkten werden von 
Ihnen geprüft und intern kommuniziert 
 

Das bringen Sie mit: Wir bieten Ihnen an: 
• Abgeschlossene Ausbildung oder Studium, ideal-

erweise im technischen Bereich  
• Weiterbildung zum Qualitätsmanagementbeauf-

tragten / Qualitätsmanager / QM-Auditor  
• Erste Erfahrung im Qualitätswesen oder der Pro-

zessoptimierung  
• Eine gesunde Neugier, gepaart mit einer schnel-

len Auffassungsgabe, die Ihnen hilft, unsere Tä-
tigkeit und Prozesse zu verstehen  

• Selbständige Arbeitsweise sowie ein hohes Maß 
an Selbstorganisation  

• Interkulturelle Kompetenz und Kommunikationsta-
lent im Umgang mit Führungskräften und Kol-
leg:innen  

• Systemaffinität und idealerweise erste Erfahrung 
mit SAP  

• Erste Erfahrungen mit DSGVO von Vorteil 
• Deutsch- & Englischkenntnisse, fließend in Wort 

und Schrift  
 

• Eine unbefristete Festanstellung in einem erfolgrei-
chen international tätigen Unternehmen  

• Ein angenehmes Arbeitsklima und einen Team-Spi-
rit, der uns als mittelständisches Unternehmen aus-
zeichnet  

• Eine abwechslungsreiche Aufgabe mit viel Gestal-
tungspielraum und kurzen Entscheidungswegen  

• Eine detaillierte Einarbeitung und individuelle per-
sönliche und fachliche Entwicklungsmöglichkeiten  

• Ein attraktives und leistungsgerechtes Vergütungs-
modell  

• Zahlreiche Zusatzleistungen (z.B. in der betriebli-
chen Altersvorsorge, für Kindergarten und Fitness)  

• Flexible Arbeitszeiten und die Möglichkeit im Home-
Office zu arbeiten  

 

Sie denken und handeln wie wir? 
Dann freuen wir uns auf die Zusendung Ihrer vollständigen Bewerbungsunterlagen an  
hr@swagelok-duesseldorf.de. Frau Marie Poos steht Ihnen bei Fragen gerne telefonisch unter  
0 21 31/738 10 306 zur Verfügung. 

 


